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1. Ergebnisse Durchgang 2022 und Bewertung der Zielerrei-
chung

1.1. Strategie 1 — «Verbesserung des Zugangs zu familienexternen For-
derangeboten»

1.1.1. Quantitative Ergebnisse

Gesamthaft wurden 1281 Elternbriefe mit dem Onlinezugang zum Fragebogen verschickt.

9 Briefe konnten nicht zugestellt werden. Ein Brief konnte aufgrund eines Umzuges nicht mehr
ausgeflllt werden, da sich die Familie ausserhalb von Bern befand. Total erreichten 1272 Briefe
die Haushalte. Davon wurden 848 Rucklaufe im Zeitraum zwischen dem 10. Januar 2022 und
dem 27. April 2022 verzeichnet. Davon vollstandig ausgefullte Fragebogen waren 847 (66.5%
von 1272). Der Grossteil der Fragebogen wurde online ausgefillt (92.3%). Die restlichen 7.7%
wurden entweder als Papierfragebogen retourniert oder im PDF-Format via E-Mail zugesendet.
Von den 847 Kindern, deren Eltern den Fragebogen ausgefullt haben, waren 619 (73%) zum
Zeitpunkt der Erhebung bereits in einer Kita, 82 (10%) besuchten die Spielgruppe und 9 Kinder
(1%) eine deutschsprachige Tagesfamilie (siehe Grafik 1).

Grafik 1: Darstellung der Rucklaufe gesamt (847, 100%), aufgeteilt nach Institutionstyp
in Zahlen und %

alle Ricklaufe (vollstandig)
Total: 847 (100%)
(in Zahlen und %)

137; 16%

9;1%

S\

82; 10%

= Kita Spielgruppe  m deutschsprachige Tagesfamilie ohne Platz

Auf der Grafik 2 sind die Kinder ersichtlich, die einen Score von 18! oder tiefer aufwiesen und
daher Forderbedarf in der deutschen Sprache haben (Total: 168; 19.8% von 847). Von den
Kindern mit Foérderbedarf besuchen 89 (52.9% von 168) zum Zeitpunkt der Erhebung bereits
eine Kita, 22 (13%) Kinder besuchen eine Spielgruppe und 51 (30.3%) Kinder sind noch in
keinem familienexternen Forderangebot.

1 Beim Fragebogen Daz-E kénnen maximal 27 Punkte erreicht werden. Der Cut-Off Wert wurde geméss
dem Kriterium der Entwicklungspsychologie (Grob et al., 2014) bei <18.5 gesetzt. Alle Kinder unter 18.5
Punkten weisen einen Forderbedarf in der deutschen Sprache auf.
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Grafik 2: Darstellung der Kinder mit Forderbedarf (168, 100%) aufgeteilt nach Institutionstyp,
in Zahlen

alle Kinder, die Forderbedarf haben
Total: 168 (100%)

(in Zahlen)
100 89
80
60 51
40 22
. [ ] :
0 I
bereits in einer Kita bereits in einer bereits in einer ohne Platz
Spielgruppe Tagesfamilie

Von den 51 Kindern mit Forderbedarf ohne Platz wies ein Kind die Diagnose Trisomie 21 auf.
Eine weitere Familie wiinschte bereits zu diesem Zeitpunkt keine weitere Unterstiitzung, da das
Kind zu Hause zweisprachig aufwachst. Die Zahl der Kinder mit Forderbedarf ohne Platz
belauft sich auf 49. Zum Zeitpunkt der Erhebung erhielten 9 dieser Kinder (18.3% von 49)
bereits stadtische Unterstitzung (siehe Grafik 3). 4 der Kinder (8% von 49) mit stadtischer
Unterstitzung nehmen beim Hausbesuchsprogramm schritt:weise teil. 5 Kinder (10.2% von 49)
sind bereits beim Sozialdienst angemeldet.

Grafik 3: Auswertung der Kinder mit Férderbedarf (49, 100%), mit bestehender stadtischer Unterstiitzung

Bestehende stadtische Unterstlitzung der Kinder mit

Forderbedarf ohne Platz
Total: 49 (100%)

4; 8%

'5; 10%‘ 0; 0%

40; 82%

m schritt:weise  m Sozialdienst Asylsozialdienst keine

Die Auswertungen nach Stadtteilen ergab, dass die Riucklaufquote pro Stadtteil (zwischen 65%
- 74%) in Relation zu den verschickten Fragebogen pro Stadtteil &hnliche Werte aufweisen. Die
Unterschiede der relativen Ergebnisse in den Stadtteilen sind auf der Grafik 4 ersichtlich. Die
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relative Anzahl von Kindern ohne Foérderbedarf ist in allen Stadtteilen &hnlich (zwischen 56%-
70%), ausser dem Stadtteil 6 (26%). Dementsprechend sind auch die Zahlen bei den Kindern
mit Forderbedarf (Balken grau und gelb) in allen Stadtteilen vergleichbar (4%-10%), ausser
beim Stadtteil 6 (24%). Der Vergleich zum Vorjahr? zeigt, dass die Ricklaufquote in den Stadt-
teilen 1 und 3, wenn auch nur minim, erhéht werden konnte. In den Stadtteilen 2, 4 und 5 wurde
die Ricklaufquote minim tiefer. Der Stadtteil 6 fallt aus dem Rahmen, der Riicklauf ist mit 50%
deutlich niedriger als in den anderen Stadtteilen.

Grafik 4: Auswertung nach Stadtteil
relative Werte in Prozent (100% = Anzahl verschickte Fragebogen pro Stadtteil)

Auswertung Stadtteil, relative Werte (in Anzahl Personen und %)
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M nicht ausgefillte Fragebogen M Kinder, die keinen Forderbedarf haben

M Kinder, die Forderbedarf haben mit Platz Kinder, die Forderbedarf haben ohne Platz

Die Auswertung der Vermittlungsphase ergab, dass von den 49 Kindern mit Férderbedarf ohne
Forderangebot, 12 (25%) in eine Kita und 22 (45%) in eine Spielgruppe vermittelt wurden. 3
Kinder wurden in andere Angebote vermittelt. 5 Familien suchen selber ein Angebot, 1 verzich-
tet auf ein Unterstiitzungsangebot, obwohl aufgezeigt werden konnte, dass Férderbedarf vor-
handen wéare. Bei 5 Familien war der telefonische Kontakt nicht herzustellen. Sie haben entwe-
der im Fragebogen keine Telefonnummer angegeben, oder waren kontinuierlich nicht zu errei-
chen. Trotz erneuter brieflicher Kontaktaufnahme konnte die Verbindung nicht hergestellt wer-
den. 1 Familie ist aus der Stadt Bern weggezogen und konnte dadurch nicht teilnehmen. Ins-
gesamt konnten folglich 37 von 49 Kindern (76%) vermittelt werden.

2 Spirig, E., Ogi, Y. & Stronski, S. (2021): Evaluation Deutsch lernen vor dem Kindergarten: 2. Durchgang. Stadt

Bern, Direktion fur Bildung, Soziales und Sport.
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Grafik 6: In ein Férderangebot vermittelte Kinder (49 Kinder mit Forderbedarf ohne Platz),
in Zahlen

Vermittlung der 49 Kinder

Kita

Spielgruppe
Spezialfalle

Familie schaut selber

Wegzug Familie

Familie wiinscht keine Unterstiitzung

keine Kontaktaufnahme méglich | RN

o

5 10 15 20 25

1.1.2. 1.1.2 Erfolgte Offentlichkeitsarbeit DvK 3. Durchgang
An den nachfolgenden Anlassen und Sitzungen konnten Informationen zum dritten Durchgang

des DvK (Jahr 2022) weitergegeben werden.

Informationsanlasse

05.11.2021 Themenplattform Bern-West Fachpersonen Quartierarbeit und an-
AG Soziokultur Bern West dere
DvK Kurzprasi
08.11.2021 QM3-Delegiertenversammlung Quartierkommission Stadtteil 3
Kurzprasi DVK durch Co-Leitung
09.11.2021 Frihforderplattform Stadtteil I Fachpersonen Frihbereich
Allgemein DvK
18.11.2021 Fruhforderplattform Stadtteil VI Fachpersonen Frihbereich
Allgemein DvK
17.1.2022 QM 6 — Delegiertenversammlung Quartierkommission Stadtteil 6

Kurzprasi DVK
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Informationssitzungen

Datum Anlass Zielgruppe

15.09.2021 Info 2. & 3. Durchlauf Strategische Begleitgruppe DvK
28.10.2021 Info 3. Durchlauf Projektleitung Futurina Bern-West
01.11.2021 Info 3. Durchlauf Sitzung Muki-Kursleitende, Schulamt
09.11.2021 Info 3. Durchlauf Quartierkoordinatorinnen primano
11.11.2021 Info 3. Durchlauf Standortleitungen primano
30.11.2021 Austausch Neuzuziehende Asylsozialdienst

12.01.2022 Prasentation primano inkl. DvK Leitungsteam Einwohnerdienste
19.01.2022 Prasentation primano inkl. DvK Schalterteam Einwohnerdienste
01.02.2022 Info zu DVK Team Betreuungsgutscheine, FQSB

Medienmitteilung

Datum Anlass Zielgruppe
10.01.2022 Medienmitteilung DvK 3 Bevdlkerung Stadt Bern
1.1.3. Qualitative Ergebnisse

Die qualitativen Ergebnisse beziehen sich auf die Rickmeldungen der primano Quartierkoordi-
natorinnen, der Standortleitungen schritt:weise und der Eltern via Telefonanruf und Kommen-
tarspalte im Fragebogen und der Sichtweise von Schulen.

Telefondienst

Die Eltern, welche vom Gesundheitsdienst im Rahmen des Angebots Deutsch lernen vor dem
Kindergarten angeschrieben wurden, erhielten die Mdglichkeit den GSD, wie auch die Quartier-
koordinatorinnen via Telefon bei allfalligen Fragen zu kontaktieren. Den Eltern wurden einer-
seits beim Elternbrief neu ein Flyer der jeweiligen Quartierkoordinatorin des Stadtteils mitge-
schickt. Somit stellte die erste Anlaufstelle fiir Fragen der Eltern die Quartierkoordinatorinnen
dar. Andererseits wurde von Januar bis April ein Telefondienst beim GSD angeboten, welcher
den Eltern von Montag — Donnerstag jeweils am Morgen, fur Fragen zum Fragebogen zur Ver-
fiugung stand. Der Telefondienst wurde von der Projektassistenz und von einer weiteren pri-
mano Mitarbeitenden betreut.

In der Zeit vom Januar und Februar haben ca. 50 Eltern den Telefondienst in Anspruch genom-
men. Auch dieses Jahr nahmen grdsstenteils diejenigen Eltern Kontakt auf, welche unsicher
waren, ob dieses Angebot auch sie als deutsch- oder schweizerdeutschsprachige Familien be-
treffe. Am zweithdufigsten wurde gefragt, ob obwohl das Kind bereits in eine Kita oder Spiel-
gruppe geht, der Fragebogen trotzdem ausgefillt werden muss. Einige Tage nach den Brief-
versdnden (Erinnerungsschreiben und Antwortschreiben) wurde eine erhéhte Beanspruchung
des Telefondienstes festgestellt.

Unterstitzung beim Ausfillen des Fragebogens

Auf einen von uns organisierten Dienst fir die Unterstlitzung beim Ausfillen des Fragebogens
wurde in diesem Jahr verzichtet, weil dieses Angebot in den vorhergehenden Jahren nicht be-
ansprucht wurde.
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Rickmeldungen aus der Zusammenarbeit mit den Quartierkoordinatorinnen

Die Quartierkoordinatorinnen fanden es sehr férdernd, dass in diesem Durchgang von einer
max. Anzahl von zu vermittelnden Kindern bereits im Voraus gesetzt wurde. Dadurch konnten
die Quartierkoordinatorinnen besser planen. Die regelméssige Kommunikation und Updates per
Mail empfanden die Quartierkoordinatorinnen als sehr forderlich. Dass sie fur die Vermittlung
alle Informationen zum Kind, wie auch die Informationen zum ausgefillten Fragebogen erhiel-
ten, half den Quartierkoordinatorinnen sich ein besseres Bild des Kindes zu verschaffen. In
diesem Durchlauf wurde zudem beim 1. Elternbrief der Flyer der jeweiligen Quartierkoordina-
torin mitgeschickt, welcher fiir den 1. Kontakt sehr hilfreich war. Noch forderlicher kdnnte es
sein, beim Elternbrief nicht nur das Stadt Bern Logo, sondern auch das primano Logo zu ver-
wenden. Weiter wiirde eine Botschaft wie «Zum Wohl lhres Kindes» den Eltern klar zeigen, um
was es sich handelt. Folgende Tabelle zeigt die Herausforderungen und Lésungsideen aus der

Perspektive der Quartierkoordinatorinnen.

Herausforderungen

Datenaustausch-Plattform: Die Zusam-
menarbeit mit den externen Arbeitsraumen
ist etwas statisch/veraltet.

Familien mit Kindern mit besonderen Bedirf-
nissen werden nicht gentgend bericksich-
tigt.

Vermittlung von Kindern ohne Angabe einer
Telefonnummer.

Frage nach jungerem Geschwister geht am
Telefon unter, weil zu viele Inhalte zu bespre-
chen sind.

Kontakt zu FQSB

Netzwerkunterstiitzung fehlt

Familien mit geringen administrativen (und
Deutsch-) Erkenntnissen beno6tigen hohen
Unterstitzungsaufwand, weil die Kita-Anmel-
dung bei kibon komplex ist.

Losungsideen

Die Zusammenarbeit mit externen Arbeits-
raumen wird weiterverfolgt, insbesondere
aus Datenschutzgrinden.

Der Sprachstanderhebungsbogen aus Basel
erfasst eine «normale» Entwicklung.

Eltern kénnen im Fragebogen zusétzliche Be-
merkungen hinschreiben.

Damit zukunftig alle Familien die Telefon-
nummer angeben, soll im online Fragebogen
die Telefonnummer zu einem Pflichtfeld wer-
den.

Abklarung, ob ein zusétzliches Feld im Fra-
gebogen dafir eingefligt werden kann oder
ein strukturierter Telefonfragebogen als
Grundlage dienen wirde.

Beim Kontakt zu FQSB soll das Formular zur
Vollmacht in der nachsten Sitzung noch mal
diskutiert und ndher angeschaut werden, da-
mit der Prozess klar wird.

Das gesamte Netzwerk soll wieder mehr mit-
einbezogen werden, um vermehrt Werbung
im Quartier zu machen (Bsp. Plakate, Flyer
verteilen, etc.).

Fur die Begleitung von Familien mit geringen
administrativen Kenntnissen koénnte es hilf-
reich sein, von den wichtigsten Dokumenten
ein Foto zu haben, um es ihnen exemplarisch
Zu zeigen.
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Rickmeldungen aus dem Stadtteil 6 und Massnahmen

Der Rucklauf der Fragebogen «DvKx» war in Bimpliz und Bethlehem mit 53% im 2021 und 20223
im Vergleich zu den anderen Quartieren der Stadt geringer (Gesamtriicklauf in allen drei Durch-
fihrungen 67%). Die beiden Coronajahre zeigen einen deutlichen Riickgang zum ersten Jahr,
mit 65% Rucklauf in Bern West. Zudem beklagen die Schulen in Bern-West weiterhin, dass eine
steigende Anzahl Kinder in den Kindergarten mit ungeniigenden Kompetenzen startet.

Mit der geplanten pilotweisen Wiedereinfihrung von Informationsveranstaltungen im vierten
Durchgang 2023 (ehemals «Gut starten in den Kindergarten») in den Schulkreisen Bethlehem
und Bumpliz sollen Familien niederschwellig mit Informationen zum Kindergarteneintritt erreicht
werden und einen vereinfachten Zugang zu Fruhférderangeboten in ihrem Quartier erhalten.
Die Familien werden fur die Informationsveranstaltungen mit dem Versand der Fragebogen
«DvK» 1.5 Jahre vor Kindergarteneintritt eingeladen4.

Die Informationsveranstaltungen haben zum Ziel, Eltern niederschwellig dariiber zu informie-
ren, was fur einen guten Start im Kindergarten wichtig ist und wie sie ihre Kinder optimal darauf
vorbereiten kénnen. Sie lernen an der Veranstaltung Frihférderangebote wie Kindertagesstat-
ten, Spielgruppen und MUKI-Kurse kennen. Zudem erhalten sie Unterstitzung beim Ausflllen
des Fragebogens DvK. Sie bekommen Antworten auf lhre Fragen und kénnen ihr Kind bei Be-
darf direkt fir ein Angebot anmelden. Bei einem Apéro kénnen sie sich mit anderen Eltern und
Lehrpersonen austauschen und sich so vernetzen.

1.1.4. Tabellarische Ubersicht der Zielerreichung

Tabelle 1: Zielsetzungen und deren Bewertung - Strategie 1

Massnahme Zielsetzung Bewertung

Massnahme 1 Die systematische Anschrift aller Eltern mit | Erreicht

Wohnort in der Stadt Bern und einem Kind, | Total wurden 1272
welches 1.5 Jahre vor dem Kindergartenein- | (100%) Eltern von Kin-
tritt steht, ist im Januar erfolgt. dern mit Geburtstag zwi-
schen dem 01.08.2018-
31.07.2019, mit Wohnort
in der Stadt Bern ange-
schrieben

Kinder mit Deutsch als Zweitsprache, wie | Teilweise erreicht
auch Kinder mit Deutsch als Erstsprache wur-
den mit dem Fragebogen DaZ-E erreicht.

3 DvK3, 2022 Rucklauf Stadtteil VI: 53%, DvK2, 2021 Riicklauf Stadtteil VI: 53%/ DvK1, 2020 Ricklauf Stadtteil VI:
65%/ (https://primano.ch/deutsch-lernen/grundlagen/)

4 Damit Kinder besser auf den Kindergarten vorbereitet sind, wurden bis 2019 vom Schulamt und Primano in 5
Schulkreisen der Stadt Bern Informationsveranstaltungen fir Eltern organisiert. Diese wurden von den Schulen sehr
begrisst und waren in Bern-West von 33-43% aller eingeladenen Familien besucht. Mit der Einfihrung des Friihfor-
derprogramms «Deutsch lernen vor dem Kindergarten» wurden diese Veranstaltungen 2020 durch sechs Quartier-
veranstaltungen in verschiedenen Stadtteilen abgeldst*. Diese wurden zu wenig besucht und standen nicht in Ver-
haltnis zwischen Aufwand und «Ertrag»“. Aufgrund zu wenig Nachfrage und Corona wurden diese Anlasse als Un-
terstitzung furs Ausfillen des Fragebogens im Jahr 2021 verandert: Es fand jeweils ein Anlass im SD und im KI
zentral statt. Im 2022 wurde das Unterstitzungsangebot aufgrund von Nachfragemangel aufgehoben. Anstelle davon
wurde im 2022 im ersten Versand ein Flyer der Quartierkoordinatorinnen des jeweiligen Stadtteils beigelegt (siehe

oben).
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Die Eltern wurden Uber das Angebot und den
Besuch des Forderangebotes informiert.

Erreicht
Mit Elternbrief, Informati-
onsbroschire, QK-Flyer

und Informationen auf
der primano Website

Die Eltern wurden bei der Anmeldung des Kin-
des in einer Kita oder Spielgruppe und/oder
einem MuKi-Deutsch, bei der Beantragung ei-
nes Kita-Betreuungsgutscheins oder der Be-
antragung von Spielgruppenverglinstigungen
intensiv und aufsuchend begleitet und unter-
stutzt.

Teilweise erreicht

In der Vermittlungsphase
fand die Begleitung und
Unterstitzung engma-
schig und intensiv statt,
aufsuchend wurde wenig
gearbeitet.

Neuzuziehenden wurde via Einwohnerdienste
der Stadt Bern und in den Beratungsgespra-
chen im Rahmen des «Berner Modells» des
Kompetenzzentrums Integration die Teil-
nahme an der Sprachstanderhebung ermdg-
licht.

Erreicht

Es fand eine systemati-
sche Aufnahme der Neu-
zuziehenden statt.

Schlusselpersonen und primano Quartierkoor-
dinatorinnen wurden fiur die Motivation/Infor-
mation und Vermittlung der Eltern/Kinder bei-
gezogen.

Erreicht
Schlusselpersonen und
primano Quartierkoordi-
natorinnen wurden in
Phase 2 und 3 beigezo-
gen.

Es wurde eine befristete Projektassistenz- | Erreicht

stelle geschaffen_ Die Stelle wurde auf-
grund des Arbeitsauf-
wandes verlangert.

Die Rucklaufquote der Fragebogen betragt am | Erreicht

Ende des ersten Durchgangs im Minimum
60%.

Rucklaufquote 67%

Massnahme 2

Der aufgrund der Sprachstanderhebung aus-
gewiesene Forderbedarf wurde als Indikation
fur die Ausstellung der Fachstellenbestéatigung
fur Kitabetreuungsgutschein (40%) fur Kinder
genutzt.

Erreicht

Kinder, welche noch in
keinem FF5-Angebot
sind, erhielten eine
Fachstellenbestatigung
via Deutsch lernen vor
dem Kindergarten.
Von 49 Kindern wurden
12 in eine Kita vermit-
telt.

Massnahme 3

Die Spielgruppentarife wurden reduziert und
an die Kita-Tarife angeglichen

Erreicht

Strukturelle  Anpassun-
gen wurden im Leis-
tungsvertrag 2022 wei-
tergefihrt.

Von 49 Kindern wurden
22 in Spielgruppe ver-
mittelt.

5 Abkurzung fur Fruhforderangebot
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1.1.5. Neue Massnahmen im dritten Durchgang und Empfehlungen zum weiteren
Vorgehen

Die Auswertung im 2. Durchgang 2021 zeigte, dass ein Grossteil der Zielgruppe im Stadtteil 6
nicht abgeholt werden konnte. Deswegen wurden folgende neue Massnahmen umgesetzt:
In allen Stadtteilen wurde dem ersten Elternbrief ein Flyer der Quartierkoordinationsstelle bei-
gelegt. So hatten die Eltern eine direkte Kontaktperson. Dieses Vorgehen wird weitergefiihrt.

Das Netzwerk im Stadtteil 6 wurde fur die Information und Umsetzung beim Ausfillen des
Fragebogens reaktiviert.

e Durch die Vorstellung von Deutsch lernen vor dem Kindergarten bei diversen Veranstaltungen
(Themenplattform 2021, Fruhférderplattform 2021, etc., siehe Ubersicht oben) konnten ver-
schiedene Personen im Frihférderbereich, spezifisch des Stadtteils 6, zum Ausfillen des Fra-
gebogens sensibilisiert werden.

e Zudem wurde in der Bimplizwoche wich auch im «Wulchechratzer» im Januar/Februar 2022
ein Beitrag zu Deutsch lernen vor dem Kindergarten publiziert.

e Diverse Elterncafés im Stadtteil 6 (Schwabgut, Stockacker, Kirchgemeinde Frieden, Treffpunkt
Untermatt) wurden angefragt, ob an einem oder mehreren Morgen jemand Seitens primano
vorbeikommen kann, um den Fragebogen néher zu erklaren. Coronabedingt war dies leider
nicht moglich, da die Elterncafés zu diesem Zeitpunkt zu wenig Besuchende aufwiesen. Den-
noch konnten Unterlagen zu Deutsch lernen vor dem Kindergarten geschickt werden. Dasselbe
galt fir die Schulhaus-Zninis.

e Weiter wurden die Hausbesucherinnen des Programms schritt:weise zu Beginn des diesjahri-
gen Durchgangs gebeten, jeweils 5x A4-Plakate von Deutsch lernen vor dem Kindergarten in
allen Stadtteilen aufzuhéangen. So wurde eine gewisse Visibilitat sichergestellt.

e Weiter konnte im Zusammenhang mit den Einwohnerdiensten, Migration und Fremdenpolizei
(EMF) der Stadt Bern ein Bildschirm in der Eingangshalle mit dem Angebot von Deutsch lernen
vor dem Kindergarten bespielt werden.

Im letzten Durchlauf kamen vermehrt Beschwerden der deutsch- und schweizerdeutschspra-
chigen Eltern beim Ausflllen des Fragebogens, da dieser einen zu hohen Zeitaufwand fir sie
darstellt. Dies wurde beim diesjahrigen Durchlauf angepasst und eine Fragebogen-Abkirzung
fur deutsch- und schweizerdeutschsprechende Eltern eingebaut. In diesem Durchgang kamen
keine Beschwerden der deutsch- oder schweizerdeutschsprechenden Eltern bezlglich der
Lange des Fragebogens.

Zudem wurde im letzten Durchgang 6fters ein Missverstandnis auf Ebene Kommunikation fest-
gestellt, da sich die Eltern den zu bezahlenden Restbetrag einer Kita oder Spielgruppe nicht
bewusst waren. Diese Information wurde im Antwortschreiben noch einmal aufgenommen. Zu-
dem wurden die Schlisselpersonen bei der Vermittlung konkret darauf aufmerksam gemacht,
diese Information unbedingt weiterzugeben. Auf der Website von Deutsch lernen vor dem Kin-
dergarten wurden die FAQ’s zum Fragebogen von der Uni Basel in verschiedenen Sprachen
offentlich zur Verfligung gestellt. So wird sichergestellt, dass bei allfalligen Fragen auf der Web-
site nach ersten Hilfestellungen gesucht werden kann.

Der Zeitaufwand eines Kindes in der Vermittlungsphase wurde im letzten Durchgang berechnet.
Das Ergebnis zeigte, dass die Vermittlungsarbeit am besten gelingt, wenn die Quartierkoordi-
natorinnen 10 Kinder aus ihren Stadtteilen vermitteln, um diese gut zu begleiten. Bei der dies-
jahrigen Vermittlungsphase der Kinder mit Foérderbedarf wurden die Quartierkoordinatorinnen
des Stadtteils 6 von zwei weiteren Schliisselpersonen unterstitzt. Im 3. Durchgang gab es im
Vergleich zum 2. Durchgang fast halb so viele zu vermittelnde Kinder. Im Stadtteil 6 blieb die
Anzahl an Kindern dennoch so hoch, dass zusatzliche personelle Unterstiitzung nétig war. Dies
konnte mit den zwei weiteren Schlisselpersonen sichergestellt werden.
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Fur Familien in finanzieller Notlage, welche Kinder mit Forderbedarf nicht in eine Kita oder
Spielgruppe schicken kénnen, wurde vom FQSB (Familie und Quartier Stadt Bern) ein Harte-
falle-Fonds zur Verfligung gestellt. Aufgrund von administrativen Hirden machte keine Familie
davon Gebrauch. Der Mehraufwand fir das Zusammentragen von Dokumenten und die Be-
kanntgabe von persdnlichen Daten sind hierfir die Hauptgrinde.

Per Herbst 2022 konnte eine Fihrungsunterstitzung primano angestellt werden. Damit soll das
Angebot Deutsch lernen vor dem Kindergarten nachhaltig im GSD verankert werden.

Aufgrund der Corona Pandemie war die Informationsarbeit in diesem Jahr wiederum erschwert.
Die Netzwerkarbeit ist und bleibt sehr wichtig und muss unbedingt weiter intensiv gepflegt wer-
den.

1.2. Strategie 2 — «Dauer und Intensitat der Betreuung erhdhen»

1.2.1. Quantitative Ergebnisse

Folgende Aufstellung zeigt, wie sich die Anzahl Kinder, welche die Spielgruppe dreimal wo-
chentlich besuchen, verandert hat. Wie die folgende Tabelle zeigt, besuchten im Juni 2021 43
von 111 Kindern die Spielgruppe 3-mal wochentlich (38.7%). Im Juni 2022 gingen 11 von 80
Kindern 3-mal die Woche in die Spielgruppe (13.8%). Es wird festgestellt, dass insgesamt we-
niger Kinder die Spielgruppe besuchten, aber auch die Zahl der Kinder, welche 3-mal wéchent-
lich die Spielgruppe besuchten, ist gesunken. Vermutlich aufgrund von Corona. Diese Tendenz
muss unbedingt beobachtet werden.

Tabelle 2: Veranderung der Anzahl Kinder seit Beginn der Massnahme

Zeitpunkt Anzahl Kinder, welche die Spielgruppe 3x wdchent-
lich besuchen
Juni 2021 43 Kinder von Total 111 Kindern (38.7%)
Juni 2022 11 Kinder von Total 80 Kindern (13.8%)
1.2.2. Tabellarische Ubersicht der Zielerreichung

Tabelle 3: Zielsetzungen und deren Bewertung - Strategie 2

Massnahmen Zielsetzung Bewertung

Massnahme 1 Eltern, welche eine Spielgruppensubvention | Erreicht

analog den Krankenkassenpramienentschadi- | Im Leistungsvertrag FKS
gungen erhalten, kbnnen diese fur 3 mal pro | 2023 wird die Subvention
Woche beziehen. fortgefuhrt.

1.2.3. Empfehlungen zum weiteren Vorgehen

Der Leistungsvertrag fur 2023 zwischen der Stadt Bern und der Fach- und Kontaktstelle Spiel-
gruppen, gewahrleistet wiederum den Besuch 3x/Woche auch fir Kinder, aus Familien mit
knappen finanziellen Verhéltnissen.
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1.3. Strategie 3 — «Qualitat der Angebote sichern»

1.3.1. Qualitative Ergebnisse

Die Planung des videogestiitzten Coachings fur Spielgruppen (Massnahme 1) zur Qualitatsent-
wicklung in der Sprachfdorderung ist in der Umsetzungsphase. Durch die coronabedingten
Schutzmassnahmen wurden die Videocoachings vor Ort wenig in Anspruch genommen bzw.
konnten nicht wie geplant durchgefiihrt werden. Die Weiterfihrung der Massnahme ist vorge-
sehen.

Die 2. Massnahme, Mitfinanzierung einer zweiten qualifizierten Leitungsperson in den Spiel-
gruppen mit >50% Kindern mit Deutsch als Zweitsprache, wurde erreicht.

13 von insgesamt ca. 30 Spielgruppen (also fast die Hélfte) haben in der Zeit von Februar 2022
- Juni 2022 eine Assistenz in Spielgruppen eingesetzt. Diese Spielgruppen bilden, betreuen
und erziehen mehr als 50% an Kindern mit Deutsch als Zweitsprache.

1.3.2. Tabellarische Ubersicht der Zielerreichung

Tabelle 4: Zielsetzungen und deren Evaluation zur Strategie 3

Massnahmen

Zielsetzung

Bewertung

Massnahme 1

a) Jede Spielgruppe, welche Kinder via
Deutsch lernen vor dem Kindergarten aufnimmt
hat Anrecht auf eine jahrliche videogestitzte
Hospitation zwecks Qualitatsentwicklung erhal-
ten.

b) Fir Spielgruppenleitende, welche noch
keine Weiterbildung zur Férderung von Kindern
ab zwei Jahren besucht haben, wurde eine sol-
che im Kontext von Deutsch lernen vor dem
Kindergarten angeboten.

Teilweise erreicht
a) Von dieser Moaglichkeit
machten dieses Jahr zwei
Spielgruppen Gebrauch

b) Diese Weiterbildung
wurde  aufgrund von
Corona nicht organisiert.

Massnahme 2

In Spielgruppen welche von >50% Kindern mit
Deutsch als Zweitsprache besucht werden, hat
die Stadt 50% der Kosten einer zweiten qualifi-
zierten Leitungsperson Ubernommen.

Mit der Mitfinanzierung einer zweiten Leitungs-
person bei Gruppen mit >50% Kinder mit
Deutsch als Zweit- oder Drittsprache stiegen
dank dem angepassten Betreuungsschlissel
die Mdglichkeiten fir Sprechanldsse, auch mit
einzelnen Kindern.

Erreicht

Von der Mdéglichkeit einer
Mitfinanzierung einer As-
sistenz durch die Stadt
machten bisher in der
ersten Halfte 2022 13 von
insgesamt 30 Spielgrup-
pen Gebrauch.

1.3.3.

Empfehlung zum weiteren Vorgehen

Das geplante Angebot eines Videocoachings soll den Spielgruppenleitenden praxisnahe Hand-
lungsspielrdume in Bezug auf Sprachférderung aufzeigen und sie in ihrer Arbeit in den Spiel-
gruppen unterstitzen. Diese Massnahme wird im Jahr 2023 weitergefiihrt und soll zukinftig an
die Objektfinanzierung gekoppelt werden.
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2. Fazit

In den Unterkapiteln «<Empfehlungen zum weiteren Vorgehen» wurden bereits einige Aspekte
aufgegriffen, die im nachsten Durchgang starker angepasst werden sollten. Dieses Fazit greift
die wichtigsten Punkte auf, die sich wahrend der Umsetzung des Angebots Deutsch lernen vor
dem Kindergarten bewahrt haben. Weiter wird diskutiert, welche Massnahmen in Hinblick auf
die vierte Durchfihrung des Angebots noch zu klaren sind.

Der Rucklauf des Fragebogens betrug in diesem Jahr zum dritten Mal 67 %, was sehr positiv
ist. Der Grossteil der Fragebogen wurde online ausgefullt (92.3%) und die restlichen 7.7% wur-
den entweder als Papierfragebogen retourniert oder im PDF-Format via E-Mail zugesendet.
Wir stellten fest, dass ein Funftel der Kinder einen Férderbedarf in der deutschen Sprache
aufweisen (Total: 168; 19.8% von 847). Von den Kindern mit Férderbedarf besuchen erfreuli-
cherweise bereits siebzig Prozent ein Férderangebot. Nur ein Drittel (51; 30.3%) sind noch in
keinem familienexternen Forderangebot. Dreiviertel von ihnen konnten vermittelt werden.

Nachfolgend werden aus dem ganzen Dokument die wichtigsten Umsetzungen aus dem dritten
Durchgang und die entstandenen Massnahmen und Schlisse fir den vierten Durchgang des
Angebots im Jahr 2023 stichwortartig aufgelistet:

Folgende Anpassungen wurden im 3. Durchgang umgesetzt:

- Neu wurde mit dem Elternbrief ein Flyer der jeweiligen Quartierkoordinatorin
mitgeschickt

- Telefondienst von Januar bis April von MI-DO jeweils, morgens

- Maximale Anzahl von zu vermittelnden Kindern wurde bereits im Voraus gesetzt

- Hausbesucherinnen haben jeweils 5x A4-Plakate von DvK in allen Stadtteilen
Angebracht

- Bildschirm in der Eingangshalle EMF der Stadt Bern mit Werbung fir DvK

- Verkirzung des Fragebogens fur deutsch- oder schweizerdeutschsprachige Eltern

- Hartefall-Fonds wurde angeboten

- Netzwerkinformationsaktivitaten insbesondere im Stadtteil sechs wurden erhdht

Folgende Anpassungen werden im 4. Durchgang umgesetzt:

- Telefonnummer als Pflichtfeld im Fragebogen online

- Weitere Losungen fir die finanzielle Unterstiitzung von Familien aufgrund von
Kinderbetreuung werden gesucht

- Familien im Stadtteil 6 werden mit dem Versand der Fragebogen «DvK» zu
Informationsveranstaltungen eingeladen mit dem Ziel, Eltern zu informieren, was fir
einen guten Start im Kindergarten wichtig ist und wie sie ihre Kinder optimal darauf
vorbereiten kdnnen

- Eine Fuhrungsunterstitzung wird in DVK eingefluhrt

Folgende Anpassungen werden empfohlen:
- Beim Elternbrief nicht nur Stadt Bern Logo, sondern auch das primano Logo abbilden
und eine Botschaft wie bspw. «Zum Wohl lhres Kindes»
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Die Zusammenarbeit mit den stadtischen Amtern konnte in diesem Durchgang intensiviert wer-
den. Mit den (EMF) Einwohnerdiensten, dem SD (Sozialdienst) wie auch dem ASD (Asylsozial-
dienst) konnte eine systematische Zusammenarbeit vertieft werden.

Mit dem Angebot «Deutsch lernen vor dem Kindergarten» gelingt der systematische Kontakt zu
den Eltern von 2.5 — 3.5-jahrigen Kindern. Die Legislaturrichtlinie: * «...stellt den chancenge-
rechten und diskriminierungsfreien Zugang zu Bildung fiir alle sicher» wird mit diesem Angebot
Rechnung getragen®. Die Prozessablaufe haben sich bewahrt. Grundséatzlich kann der vierte
Durchgang wiederum entsprechend durchgefiihrt werden.

November 2022, Yasmin Ogi & Eliza Spirig & Jasmina Hasanbasic

Quellenangabe dieses Dokumentes:

Spirig, E., Ogi, Y., Hasanbasic, J. & Stronski, S. (2022): Evaluation Deutsch lernen vor dem
Kindergarten: 3. Durchgang. Gesundheitsdienst der Stadt Bern: Direktion fur Bildung, Sozi-
ales und Sport.

6 Vgl. Legislaturrichtlinien 2021-2024, Richtlinie 2.
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3. Anhang

3.1. Auswertung «Deutsch lernen vor dem Kindergarten» - Fragebogen

Stand (27.04.22)

Anzahl versandte Fragebogen Durchgang 2022 1281
Anzahl nicht zustellbare Fragebogen 9

Anzahl gemeldete Umziige 1

Anzahl erreichte Familien 1272 (100%)
Ricklaufe total 848

Ricklaufe vollstandig

847 (66.5%)

Anzahl Online ausgefillt

782 (92.3% von 847)

Anzahl auf Papier ausgefillt (auch Sozialdienst)

66 (inkl. per Mail) (7.7% von 847)

Anzahl Kinder, die in einer Kita sind

619 (73% von 847)

Anzahl Kinder, die in einer Spielgruppe sind

82 (9.6% von 847)

Anzahl Kinder, die eine deutschsprachige Tagesfami-
lie besuchen

9 (1% von 847)

Anzahl Kinder, die keinen Forderbedarf haben

679 (80.1% von 847)

Anzahl Kinder, die Forderbedarf haben

168 (19.8% von 847)

Anzahl Kinder, die Forderbedarf haben und in einer
Kita sind

89 (52.9% von 168; 10.5% von 847)

Anzahl Kinder, die Forderbedarf haben und bereits in
einer Spielgruppe sind

22 (13% von 168; 2.5% von 847)

Anzahl Kinder, die FB haben und keine Kita/Spiel-
gruppe besuchen (Filter: leer, -, Nein, Tagesfamilie)

54 (32.1% von 168; 6.3% von 847)

Stadtteil | = Innere Stadt (3011)

Anzahl verschickte Fragebogen

Anzahl ausgefilite Fragebogen
Anzahl Kinder ohne Forderbedarf
Anzahl Kinder, die Forderung brauchen
Anzahl Kinder mit Forderbedarf mit Platz

24

18 (75% von 24)

17 (94.4% von 18; 70.8% von 24)
1 (5.5% von 18; 4.1% von 24)
1(100% von 1; 4.1% von 24)

Stadtteil Il = Ldnggasse-Felsenau (3012/3004)

Anzahl verschickte Fragebogen

Anzahl ausgefilite Fragebogen
Anzahl Kinder ohne Forderbedarf
Anzahl Kinder, die Forderung brauchen
Anzahl Kinder mit Forderbedarf mit Platz

182

131 (71.9% von 182)

119 (90.8% von 131; 65.3% von 182)
13 (9.9% von 131; 7.1% von 182)

10 (76.9% von 13; 5.4% von 182)
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Stadtteil 11 — Mattenhof-Weissenbiihl

(3008/3007/3010)

Anzahl verschickte Fragebogen

Anzahl ausgefilite Fragebogen
Anzahl Kinder ohne Forderbedarf
Anzahl Kinder, die Forderung brauchen
Anzahl Kinder mit Férderbedarf mit Platz

285

207 (72.6% von 285)

177 (85.5% von 207; 62.1% von 285)
30 (14.4% von 207; 10.5% von 285)
21 (70% von 30; 7.3% von 285)

Stadtteil v — Kirchenfeld-Schosshalde

(3006/3005/3015)

Anzahl verschickte Fragebogen

Anzahl ausgefilite Fragebogen
Anzahl Kinder ohne Forderbedarf
Anzahl Kinder, die Forderung brauchen
Anzahl Kinder mit Foérderbedarf mit Platz

246

166 (67.4% von 246)

140 (84.3% von 166; 56.9% von 246)
26 (15.6% von 166; 10.5% von 246)
19 (73% von 26; 7.7% von 246)

Stadtteil V — Breitenrain-Lorraine (3013/3014)

Anzahl verschickte Fragebogen

Anzahl ausgefilite Fragebogen
Anzahl Kinder ohne Forderbedarf
Anzahl Kinder, die Forderung brauchen
Anzahl Kinder mit Forderbedarf mit Platz

232

155 (66.8% von 232)
138 (89% von 155; 59.4% von 232)
17 (10.9% von 155; 7.3% von 232)
14 (82.3% von 17; 6% von 232)
(1x Trisomie & 1x Ruckmeldung kein Hand-
lungsbedarf da DE-sprechend)
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Stadtteil VI - Bumpliz - Oberbottigen

(3032/3027/3018/3019/3020)

Anzahl verschickte Fragebogen

Anzahl ausgefilite Fragebogen
Anzahl Kinder ohne Forderbedarf
Anzahl Kinder, die Forderung brauchen
Anzahl Kinder mit Férderbedarf mit Platz

314
(inkl. 1x unvollstandig)

165 (52.5% von 314)

86 (52.1% von 165; 26.3% von 314)
79 (47.8% von 165; 25.1% von 314)
50 (63.2% von 79; 15.9% von 314)




